ROZMOWA PIOTR KACZMAREK

Od lat mieszkam
w samochodzie

Z Piotrem Kaczmarkiem, gospodarzem Schronisk
PTTK na Hali Szrenickiej i Odrodzenie,

Na Waszej stronie internetowej historia Schroniska PTTK na Hali Szre-
nickiej dzieli sie na dwa okresy: przed rokiem 2014 i po nim. Co takiego
wydarzyto sie w 2014 roku?

Rozpoczeta sig nasza era w dziejach schroniska. Razem z zong zosta-
liSmy gospodarzami obiektu i zaczgliSmy robi¢ wszystko, by byt bardziej
przyjaznym turystom.

A wczesniej nie byt wystarczajaco przyjazny?

Zdaniem wielu turystow nie. I nie sposob byto nie przyzna¢ im ra-
cji. Budynek byt w opfakanym stanie, chociaz na szczgScie juz przed na-
szym przybyciem PTTK zdazylo uchroni¢ go przed ruing. ZastaliSmy
wigc wymienione ogrzewanie oraz odnowiong zewnetrzng elewacje
i okna, co kosztowato majatek. Nam zostalo gruntowne wyremontowa-
nie wnetrza: pokoi, jadalni, fazienek, kuchni. Cata ta infrastruktura by-
ta wyeksploatowana do granic mozliwoSci.

Dlaczego?

Schronisko na Hali Szrenickiej jest jednym z dwdch najwiekszych
obiektow w Karkonoszach. A im wigkszy budynek, tym wigksze sg
koszty jego utrzymania. Wymaga tez

rozmawia Jakub Terakowski

karzyki oraz salg taneczng, natomiast zmeczonym — telewizyjna. Ponad-
to wspolnie z PTTK ocieplamy wtasnie strop nad duzym pomieszcze-
niem na strychu, przeznaczonym dla grup sportowych, ale z ogélno-
dostepnym miejscem do ¢wiczen oraz sitownig. Oferujemy tez dowdz
0s0b niepelnosprawnych. W koncu — last but not least — mam wrazenie,
ze udato nam si¢ tez poprawic atmosfer¢ wewnatrz obiektu. Na poczat-
ku czasami slyszeliSmy od turystow, ze duze sale naszego schroniska
sa mato przytulne. Teraz wigkszo$¢ chwali ich klimat. To zastuga nas
wszystkich, gospodarzy i calego personelu.

lle os6b pracuje w schronisku?

Na jednej, dwutygodniowej zmianie minimum stanowi sze$¢, siedem
0s0b w trzech ekipach: kuchennej, sprzatajacej oraz techniczno-zaopa-
trzeniowej. Zmiany sa dwie. Dodatkowo w sezonie zatrudniamy ko-
lejne cztery, pigc osob. Ponadto, w miar¢ potrzeb angazujemy tez eki-
pe remontowo-budowlang. Pracy w schronisku nigdy nie brakuje. A ro-
tacja personelu jest u nas mniejsza niz w wielu innych schroniskach,
co chyba dobrze $wiadczy o naszych relacjach.

Ostatnio, gdy dzwonitem na Hale

ogromnych naktadéw finansowych.
Nie bez znaczenia byl réwniez wiek
poprzedniego dzierzawcy, ktéremu
po prostu nie starczato sit na prowa-
dzenie tak duzego schroniska. Roz-
mawialem z nim wielokrotnie
przed przejgciem obiektu i sam potwierdzil, ze chee odpoczaé. Miat
Swiadomo$é, ze ta sytuacja nie stuzy turystom.

CORAZ WYZEJ W RANKINGU
Potwierdzaja to wyniki Rankingu Schronisk Gorskich ,,n.p.m.”. W pierw-
szych edycjach obiekt na Hali Szrenickiej zajmowat ostatnie miejsca...

Za to w ostatnich widag, ze si¢ wspinamy... (smiech)

Jak Wam sie to udaje?

PoprawiliSmy jako$¢ bazy noclegowej, cze¢S¢ pokoi ma teraz wlasne
tazienki, co nie jest jeszcze standardem w karkonoskich schroniskach.
Odnowili$my tez sanitariaty, zwigkszajac ich liczb¢ do 20. Poza tym, ko-
rzystajac z doSwiadczen gastronomicznych mojej rodziny, znaczaco
zmieniliSmy menu. PoprawiliSmy smak i jako$¢ positkow, poszerzyliSmy
oferte, aby takze przez zotadek trafi¢ turystom do serca... (Smiech). ROw-
niez dzigki narciarskiemu do§wiadczeniu rodziny udato nam si¢ otwo-
rzy¢ zimowe podwoje schroniska. Dawniej zasypana $niegiem Hala
Szrenicka Swiecita pustkami. Teraz mnostwo tu amatordw bialego sza-
lenistwa, klubow, szkotek, instruktoréw i narciarzy indywidualnych.
Z myS$la o nich uruchomili$my wypozyczalni¢ sprzetu. Mamy tez su-
cha finska saung, ktdra cieszy si¢ duzym powodzeniem. Turystom, kto-
rzy nie do$¢ zmeczyli si¢ na szlaku, proponujemy stot pingpongowy, pit-
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Szrenicka, telefon odebrata... mene-
dzer.

Tak, Ewa.
Po co w schronisku menedzer?

Zarzadza schroniskiem w naszym
imieniu, koordynuje prace poszcze-
g6lnych ekip i 0s6b. Odpowiada tez za bezpoSredni kontakt z turysta-
mi — recepcja i rezerwacje miejsc to jej domena. A mamy dos¢ rozbu-
dowany system rezerwacji. Na przyklad jako jedno z niewielu schronisk
wspolpracujemy z portalem booking. com. Notabene, mamy tam wy-
soka oceng 8,5 punktu na 10 mozliwych. Na Hali Szrenickiej mozna tez
placi¢ karta oraz aplikacja Android Pay, co tez nie jest jeszcze stan-
dardem we wszystkich schroniskach. SzczeSliwie na Hali Szrenickiej ma-
my Swietny zasieg wszystkich sieci komorkowych, wigc nowe techno-
logie docierajq tutaj bez przeszkod.
A co w takim razie nalezy do Twoich obowiazkéw?

Wszystko. Od zmywania naczyn do udzielania wywiadow... (smiech).

NAJTRUDNIEJSZA PORA ROKU

Wspomniate$ o zmianach w kuchni. Na czym konkretnie one polegaja?
Zanim tu przyszliSmy, nie bylo tu pelnej gastronomii. Teraz menu jest
naprawde bogate. S w nim tradycyjne, typowo schroniskowe pozycje, jak
zurek, bigos, fasolka, pierogi ruskie, nalesniki czy kotlet schabowy. Co-
dziennie oferujemy rowniez danie dnia, skomponowane przez szefowa
kuchni. Proponujemy tez co§ bardziej wyszukanego, jak pierogi pod kot-
derka z sosem czosnkowym czy Zestaw Zdrowego Wedrowca dla tury-
stow szczegOlnie dbajacych o diete. A jest ich coraz wigcej, 0 czym naj-
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lepiej $wiadczg poradniki z pazdziernikowego numeru ,,n.p.m.”. Zesta-
wy te powstaly podczas ,, Wege Wakacji”, organizowanych u nas co roku
przez zewnetrzng firme¢. Ich uczestnikom udostepniamy dodatkowa zi-
mowa kuchnig, ktdra jest nieczynna latem. Turysci bardzo chwalg sobie
wszystkie nasze positki, zarowno tradycyjne, jak i te bardziej trendy.
Przecietny turysta na Hali Szrenickiej to...

To zalezy od pory roku. Latem przez Hale Szrenickq ciagng ttumy
idace ze Szklarskiej Porgby lub schodzace z wyciagu. Szczyt obl¢zenia
jest jednak dos¢ krotki — to cztery godziny pomiedzy 11 a 15. Przy tad-
nej pogodzie plazowiczéw jest tu wigcej niz w Migdzyzdrojach...
($miech). Natomiast wciaz jeszcze trudno nam wypelni¢ obiekt nocle-
gami. Mamy tu ponad sto miejsc, a blisko$¢ kurortu z dziesigtkami kwa-
ter jest dla nas konkurencja, z ktdra nie sposdb wygraé. Zreszta sama
lokalizacja obiektu powoduje, Ze zazwyczaj jest traktowany jako punkt
startu gorskiej wycieczki lub jej zakonczenia, ale bez koniecznosci sko-
rzystania z noclegu. Z kolei zimg mamy na Hali Szrenickiej bardzo
duzo grup zorganizowanych. Cz¢S¢ z nich przyjezdza tu od wielu lat, jak
na przyktad obdz taneczno-narciarski Programu Trzeciego Polskiego
Radia, prowadzony przez Henryka Sytnera i zaprzyjaznionych instruk-
tor6w. W marcu gosciliSmy uczestnikow juz 30. edycji tego obozu. Wro-
cily tez na Halg Szrenickg grupy z Akademii Morskiej, kluby sporto-
we z Pomorza oraz wioSlarze z Bydgoszczy.

Wrécity?

Przerwa wynikata z obnizonego standardu obiektu przed 2014 ro-
kiem... Ale dzisiaj zima na Hali Szrenickiej cieszy si¢ coraz wigkszym
powodzeniem.

Ale jest tez dla schronisk najtrudniejsza z por roku...

Zdecydowanie. Juz samo utrzymanie oraz ogrzanie tak duzego i tak
zlokalizowanego obiektu jest nie lada wyzwaniem, wymagajacym
ogromnych naktadéw. Obstuga techniczna schroniska jest wowczas bar-
dzo trudna. Bywaja dni, ze Hala Szrenicka jest niedoste¢pna, chociaz
mamy tu znakomite skutery $niezne i doskonaly ratrak. Wprawdzie
ostatnio zimy bywaja kapry$ne, lecz schronisko ma takie polozenie, ze
Sniegu tu wokdt zazwyczaj nie brakuje. Ma to swoje dobre strony, lecz
ma tez gorsze...

Z jakimi jeszcze wyzwaniami musisz sie¢ zmierzy¢?

Z podobnymi jak wigkszo$¢ gospodarzy schronisk. W szczycie sezo-
nu zdarza si¢, ze nasze oczyszczalnie Sciekow gonig resztkami sit... To
delikatne systemy, wymagajace stalego nadzoru i uzaleznione od czyn-
nikdw zewnetrznych, takich jak nadmierne opady lub susze. A w tym
roku widmo deficytu wody po raz pierwszy zajrzalo nam w oczy. Schro-
nisko ma kilka wiasnych uje¢, ktdre dotychczas w zupetnosci zaspoka-
jaly nasze potrzeby. Tego lata jednak deszcz przyszedt nam z odsiecza
niemal w ostatniej chwili. W trudniejszej sytuacji jest schronisko na Szre-
nicy, stojace wyzej niz nasze. Tam coraz czgsciej przestaje wystarczac
niezawodny dotad system przepompowywania wody z gl¢binowych
studni, zlokalizowanych ponize;.

A problem, na ktéry réwniez narzeka wigkszo$¢ gospodarzy schronisk,
a wiec $mieci? Jak sobie z nim radzicie?

Zbieramy ich tony, a transport kosztuje majatek. Samych niepose-
gregowanych §mieci zwozimy latem kilkadziesiat workdw tygodnio-
wo, szkla, metalu i plastiku nie liczac. Wszystkie schroniska petnig funk-
cje lokalnych wysypisk przy szlaku, ale to nieuniknione. No ¢4z, jezeli
tury$ci nie mogg zabraé swoich $mieci ze soba, to lepiej, gdy zostawia-
ja je u nas niz w gérach. Oczywiscie, wiadomo: im wigkszy ruch, tym
wigcej Smieci, ale z drugiej strony — tym wigksze dochody. Korzystam
z tego ruchu, wigc nie moge pomstowac na zwigzane z nim niedogod-
nosci, bo bytbym hipokryta. CoS za co$. Dzigki duzemu ruchowi tury-
stycznemu po prostu funkcjonujemy.

Prowadzisz schronisko takze dla przyjemnosci, czy tylko dla kasy?

Nikt, komu zalezy tylko na kasie, nie przetrwa w schronisku proby
czasu. Ciesza mnie wszyscy turysci korzystajacy z dobrodziejstw Hali
Szrenickiej, przyjaciele, znajomi i nieznajomi, ktorzy trafili tu i chet-
nie wracajg.

ODRODZENIE - TO BYEA KATASTROFA

A Ty, jak trafite$ na Hale Szrenicka?

Coz, wprawdzie pochodze z Rawicza, lecz z gorami jestem zwigza-
ny od dziecka. Zawdzigczam to mamie, zafascynowanej bez reszty nar-
ciarstwem i Karkonoszami. Zapisala mnie do klubu narciarskiego,
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w ktorym byla instruktorem. Od piatego roku zycia jezdzitem z nig re-
gularnie na obozy. Zabierata mnie na zgrupowania narciarzy z AWE,
jej baza byla Strzecha Akademicka. Zaczalem odnosi¢ sukcesy, zdo-
bylem tytuly mistrza Polski we wszystkich kategoriach wiekowych, wy-
grafem tez zawody uwazane za narciarskie mistrzostwa §wiata mfodzie-
zy. Trafitem do naszej kadry narodowej. Zrezygnowalem nawet dla niej
ze stypendium w Vermoncie, ale potem kadra zrezygnowala ze mnie,
a na stypendium juz wréci¢ nie moglem... Mniejsza o szczegdly. Dos¢
powiedzied, ze w gdrach spedzitem wigkszos¢ zycia. W 2009 roku prze-
jatem schronisko Odrodzenie. To dopiero byla katastrofa! Hale Szre-
nickg przekazano nam po remoncie, natomiast w Odrodzeniu zastali-
Smy prawdziwa ruing. Przez miesiac przed naszym wejSciem obiekt
byl w ogodle nieczynny. OtworzyliSmy drzwi 28 lutego. W §rodku nie by-
fo ani wegla, ani drewna na opat.
Do maja walczyliSmy o przetrwa-
nie. WygraliSmy i teraz schroni-
sko zndw cieszy si¢ powodze-
niem.

Co réwniez wida¢ w naszych ran-
kingach...

Nasz sukces w Odrodzeniu
ulatwit nam tez wygranie przetar-
gu na prowadzenie Hali Szrenic-
kiej. Wtadze spotki Sudeckie Ho-
tele i Schroniska PTTK (zarza-
dzajacej obiektem — red.) mialy
bowiem nadzieje, ze dzigki zdo-
bytemu doswiadczeniu uda nam
si¢ reanimacja obiektu na Hali Szre-
nickiej. I chyba nie zawiedliémy tych nadziei. Przyznajg, ze wahatem si¢
dlugo, gdyz Odrodzenie dalo nam w ko§¢. Ale w koficu za namowa
rodziny, pracownikéw oraz przyjaciol, zdecydowalem si¢ poprowa-
dzi¢ takze drugi obiekt. I nie zatuje.

Doswiadczenie z Odrodzenia rzeczywiscie si¢ przydato?

Okazalo si¢ bezcenne. Nie wiem, czy bez tego chrztu bojowego Ha-
la by nas nie pokonata. Nas, bo duza czg$¢ zatogi, z ktdra przejeliSmy
obiekt, stanowit sprawdzony personel z Odrodzenia; co znaczaco ufa-
twito nam start. A teraz sytuacja jest odwrotna: Odrodzenie wymaga
wiekszych inwestycji niz Szrenicka. Zreszta schronisko na Przeleczy Kar-
konoskiej ma nieco innych charakter. Przede wszystkim stanowi bazg
noclegows, bo potozone jest gleboko w gorach, w samym sercu Karko-
noszy, na Srodku czerwonego szlaku. Pozbawione jest krotkiego, ta-
twego dojScia z duzej miejscowosci, wigc oblegane jest dopiero wieczo-
rem przez nocujacych turystow. Natomiast w ciggu dnia ruch jest mniej-
szy. W Odrodzeniu tatwiej wigc spotkac plecakowych turystow niz na Ha-
li Szrenickiej. Z kolei zimg w Odrodzeniu najczesciej nocuja narciarze
korzystajacy z wyciagdw w Szpindlerowym Mlynie. Zdarzali si¢ nawet
goscie, ktdrzy nie wiedzieli, ze schronisko stoi po polskiej stronie.
Cudzoziemcy?

Polacy takze... Przyjechali na narty do Szpindlerowego Mlyna, usly-
szeli o noclegach w schronisku i przyszli do Odrodzenia przekonani, ze
nadal s3 w Czechach. Zresztg trudno si¢ im dziwi¢, bo zimg Odrodze-
nie bywa odcigte od Polski i fatwiej tam dostac si¢ z Czech. Blizej tam
wtedy z zagranicy.

CALA RODZINA JEZDZI NA NARTACH
W ktérym schronisku mieszkasz? Ktére jest Twoim domem?
No c6z, dom rodzinny mamy w Rawiczu i tam jestem zameldowa-
ny. Natomiast mieszkam... Hmmm... Trudne pytanie. Jezeli dom jest
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miejscem, w ktorym spedzamy najwigcej czasu, powinienem powiedziec,
ze od lat mieszkam w samochodzie... (smiech). Jednak §wigta spedza-
my w Odrodzeniu, ktore jest mi blizsze niz Hala Szrenicka. W Odro-
dzeniu mieszka tez moja mama. Jej zastugi sa nie do przecenienia, to
jej Odrodzenie zawdzigcza... odrodzenie. Ma 70 lat, ale formy mogtby
jej pozazdrosci¢ niejeden mtokos, przez sto dni w roku jezdzi na nar-
tach. Z kolei moje dzieci wprawdzie chodza do szkoty w Rawiczu, lecz
maja indywidualny tok nauczania i de facto wychowaly si¢ w schroni-
skach: Igor w Odrodzeniu, Iga na Hali Szrenickiej. Kontynuuja moja
kariere i to bardzo mnie cieszy. Zreszta schroniska to dla nich dosko-
nala baza treningowa. W swoich kategoriach sa obecnie najlepszymi
narciarzami w kraju. Syn startuje juz w Pucharze Polski, a Polski Zwia-
zek Narciarski sklasyfikowal go na pierwszym miejscu w slalomie oraz
gigancie. Iga wygrata w tym roku
w Austrii zawody narciarskie naj-
wyzszej europejskiej rangi.

To Twoja szkota?

Tak. Ich pierwszym trenerem
rowniez byla moja mama. Teraz
ja ich trenuj¢. Wspieraja nas te-
amy i znajomi, z ktérymi sam si¢
Scigalem jakiS czas temu, a teraz
maja swoje dzieciaki, kluby spor-
towe i szkotki. Sam tez prowadze
szkole narciarska, a formalnie
stowarzyszenie, ktorego celem
jest szkolenie naszych dzieciakow.
Nie dzialamy komercyjnie. We

wrze$niu byliSmy w Druskiennikach
na Litwie, gdzie znajduje si¢ najlepsza w Europie hala narciarska, kto-
ra zapewnia latem doskonale warunki treningowe. Fakt, Ze nie jest
w niej tak pigknie jak na lodowcach, lecz uniezaleznia od kapryséw po-
gody.
Zona tez jezdzi na nartach?

Tez. I tez moja szkofa.

I tez jest najlepsza w swojej kategorii wiekowej?

Nie, za pdzno zaczgla... (Smiech). Ale w ubieglym roku wygrata Mi-
strzostwa Rawicza w Narciarstwie Zjazdowym.

Rawicza? Zjazdowym? Przeciez ten rejon jest ptaski jak stot...

Zgadza si¢. I wiadnie dlatego Narciarskie Mistrzostwa Rawicza or-
ganizujemy na Hali Szrenickiej.

A masz jeszcze czas i ochote na chodzenie po gérach?

Ochoteg czgSciej niz czas.
| gdzie sie wtedy wybierasz?

Mam kilka ulubionych $ciezek, tych mniej uczeszczanych, po spokoj-
niejszej, czeskiej stronie Karkonoszy. Pominmy szczegoly...
Podupadajacych schronisk nie brakuje, ktére reanimujesz jako trzecie?

Wolne zarty, dwa mi az nadto wystarcza. |

Piotr Kaczmarek

Ma 36 lat. Urodzit si¢ w Rawiczu. Skonczyt liceum polskie
i amerykanskie. Ma zone i dwdjke dzieci. Od blisko 10 lat prowadzi
Schronisko PTTK Odrodzenie, a od prawie pieciu na Hali Szrenickiej.

. Jakub Terakowski
Byt na wszystkich kontynentach, Polske przeszedt z Gdarska na Rysy i ze
Swinouijscia na Hel (wielokrotnie). Wytyczyt Ekstremalny Szlak Szarlotek
Tatrzanskich. Mieszka w Krakowie i Gdansku, wiec nie wszystko, co
kocha, jest w gérach...

72 [.0.M. GRUDZIEN 2018



